Politica da

Qualidade

O atendimento aos requisitos pactuados com os clientes,
NA OR ASSUMIMOS bem como, com as de?nais pQFr)tes iNnteressadas.
OS SEGUINTES

O cumprimento de todos os requisitos legais e normativos
CO M pRO M ISSOS relacionados & construgdo civil leve e a loteamentos, nas
localidades onde atua, aléem da identificacdo de riscos e

COM A QUAL'DADE oportunidades associados a cada projeto.

O estudo de melhores solugées de engenharia e inovagées
visando incorporad-las a todas as etapas do ciclo do
negocio.

A sustentabilidade nos canteiros de obras, assegurada pela
implantag¢do e monitoramento de controles ambientais e
nos demais ambientes de trabalho da OR.

A sensibilizagdo de todos os integrantes, de forma a
desenvolver suas atitudes e comportamentos alinhados
com 0s conceitos e objetivos da Qualidade e a servico do
cliente e a uma conduta etica, integra e transparente.

O atendimento integral aos objetivos da Qualidade
definidos a cada projeto.

A selecdo de fornecedores e prestadores de servigos, que
atendam aos requisitos de homologagdo e qualificagdo
definidos e o monitoramento da eficdcia de desempenho
de suas entregas e servigos, com foco no resultado
pretendido.

A melhoria continua do Sistema de Gestao da Qualidade,
por meio de monitoramento e andlise critica de resultados,
assim como, de proposicdo e efetivacdo de adequacoes
necessarias
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